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ИНСТРУКЦИЯ 
о порядок действий работников МБУ МП города Казани «Социально-реабилитационный центр для детей и подростков с девиантным поведением «Дуслык» при возникновении чрезвычайных ситуаций
1. Общие положения
1.1. Настоящая инструкция (далее Инструкция) определяет порядок действий работников в случае возникновения на территории муниципального бюджетного учреждения молодежной политики города Казани «Социально-реабилитационный центр для детей и подростков с девиантным поведением «Дуслык» (далее МБУ МП «Дуслык»), а также за его пределами, чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, а также иных ситуаций, которые могут создавать угрозу жизни и здоровью работников и воспитанников.
1.2. Инструкция разработана в соответствии с методическими рекомендациями по планированию действий в рамках единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций на региональном, муниципальном и объектовом уровнях Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий.
1.3. Настоящая Инструкция вводится в действие с 16.09.2024.
2. Вводная часть
2.1. Возможные действия работников на рабочем месте, которые могут привести к аварии, катастрофе или чрезвычайной ситуации техногенного характера в МБУ МП «Дуслык».
2.1.1. Чрезвычайная ситуация – обстановка на определенной территории, сложившаяся в результате аварии, опасного природного явления, катастрофы, стихийного или иного бедствия, которые могут повлечь или повлекли за собой человеческие жертвы, ущерб здоровью людей, окружающей природной среде, и нарушение условий жизнедеятельности людей (пункт 2.1.1. ГОСТ Р 22.0.02-2016).
1) Результатом чрезвычайных ситуаций является наносимый ими вред (урон) вследствие воздействия поражающих и других факторов, сопровождающих бедствие, на человека, жилые объекты, социальную сферу, окружающую природную среду. В МБУ МП «Дуслык» при несоблюдении работником инструкций по охране труда, при пользовании электронагревательными приборами и приборами электрооборудования может произойти чрезвычайная ситуация (пожар).
2) Действия: провести инструктаж по охране труда и пожарной безопасности.
2.1.2. Чрезвычайные ситуации различаются по характеру источника:
· природного характера;
· биолого-социального характера;
· техногенного характера;
· терроризм.
1) Причинами возникновения чрезвычайной ситуации природного характера являются опасное природное явление, стихийное бедствие, экологическое бедствие (катастрофа):
2.1.2.1.1. Опасное природное явление – стихийное событие природного происхождения, которое по своей интенсивности, масштабу распространения и продолжительности может вызвать отрицательные последствия для жизнедеятельности людей, экономики и природной среды.
2.1.2.1.2. Стихийное бедствие – катастрофическое природное явление (или процесс), которое может вызвать многочисленные человеческие жертвы, значительный материальный ущерб и другие тяжелые последствия.
2.1.2.1.3. Экологическое бедствие (экологическая катастрофа) – чрезвычайное событие особо крупных масштабов, вызванное изменением (под воздействием антропогенных факторов) состояния суши, атмосферы, гидросферы и биосферы и отрицательно повлиявшее на здоровье людей, их духовную сферу, среду обитания, экономику или генофонд.
2) Источником биолого-социальной чрезвычайной ситуации является особо опасная или широко распространенная инфекционная болезнь людей, сельскохозяйственных животных и растений.
3) Источником техногенной чрезвычайной ситуации является опасное техногенное происшествие – авария на промышленном объекте или транспорте, пожары, взрывы или высвобождение различных видов энергии; крупная авария, как правило, с человеческими жертвами, является катастрофой.
4) Источником терроризма являются: нерешенность социальных, национальных и религиозных проблем; расслоение общества по уровню материального состояния; войны и военные конфликты; несправедливость решения экономических и финансовых вопросов при разделе государственной собственности.
2.2. В настоящей Инструкции рассмотрены ситуации техногенного и природного характера, как наиболее возможные на территории   МБУ МП «Дуслык», а также ситуации, возникновение которых может создать угрозу жизни и здоровью работников и воспитанников.
2.3. Для работников и воспитанников на территории МБУ МП «Дуслык» могут представлять опасность следующие чрезвычайные ситуации природного и техногенного характера:
· пожары;
· локальные аварии, связанные со взрывом бытового газа;
· локальные аварии на коммунально-энергетических сетях;
· террористические акты;
· вспышки инфекционных заболеваний;
· проявления метеорологических явлений и процессов.
3. Чрезвычайные ситуации техногенного характера
3.1. Пожары являются наиболее распространенными источниками возникновения чрезвычайных ситуаций техногенного характера. Прогнозируется высокая степень пожарной опасности, так как в учреждении находится большое количество несовершеннолетних детей.
3.2. К наиболее пожароопасным объектам заведения можно отнести: места приготовления пищи, места приема пищи, библиотеку, места нахождения электроприборов.
3.3. Основными причинами возникновения пожара могут быть:
· перенапряжение электрической цепи;
· неисправности электросети и электроприборов;
· несоответствие электрической защиты приборов и оборудования действующим нормативам;
· выполнение электросварочных и ремонтных работ с нарушением правил пожарной безопасности;
· взрывы;
· поджоги;
· неосторожное обращение с огнем.
3.4. В результате нарушения мер безопасности при работе, возможно замыкание электропроводки, что приведет к возгоранию легко воспламеняемых элементов конструкции здания.
3.5. К горючим средам можно отнести мебель, книги, одежду, легковоспламеняющиеся горючие конструкции, их облицовку и отделку, а также элементы инженерного оборудования (трубопроводы, воздухопроводы, кабели и т.д.) выполненные с применением горючих материалов, склады административно-хозяйственной части, автотранспорт. 
3.6. Наибольшую опасность для людей представляет вдыхание нагретого воздуха, приводящее к ожогу верхних дыхательных путей, удушью и смерти. Опасны также ожоги кожи.
3.7. При пожарах в зданиях, построенных с применением полимерных и синтетических материалов, на человека могут воздействовать токсичные продукты горения. Наиболее опасен из них оксид углерода.
3.8. Требования по использованию первичных средств пожаротушения: огнетушителей, внутренних пожарных кранов, асбестового полотна, песка.
3.8.1. Огнетушители:
1) пенные предназначены для тушения горючих жидкостей (бензин, масло, лак, краска) и очагов пожаров твердых материалов на площади не более 1м, за исключением установок, находящихся под напряжением;
2) порошковые предназначены для тушения загораний легковоспламеняющихся и горючих жидкостей (лаков, красок, пластмасс), электроустановок, находящихся под напряжением до 1000 вольт;
3) углекислотные предназначены для тушения загораний различных горючих веществ, за исключением тех, горение которых происходит без доступа воздуха, а также применяются для тушения электроустановок, находящихся под напряжением до 1000 вольт. Содержат огнетушащее вещество – двуокись углерода.
1) Для приведения в действие огнетушителей необходимо поднести огнетушитель на безопасное расстояние, учитывая, что длина струи огнетушащего вещества составляет 3 метра, раструб направить на горящий предмет, сорвать пломбу, выдернуть чеку, направить струю на пламя. Держать огнетушитель вертикально, переворачивать его не требуется.
2) Внутренние пожарные краны (далее ВПК) предназначены для подачи воды при тушении твердых сгораемых материалов и горючих жидкостей. ВПК вводится в работу двумя людьми: один прокладывает рукав и держит наготове пожарный ствол для подачи воды в очаг горения, второй – проверяет подсоединение пожарного рукава ВПК и открывает вентиль для поступления воды.
3) Асбестовое полотно, войлок (кошма) используются для тушения небольших очагов загорания любых веществ и материалов, горение которых не может происходить без доступа воздуха. Очаг загорания накрывается асбестовым или войлочным полотном для прекращения поступления воздуха.
4) Песок применяется для механического сбивания пламени и изоляции, горящего или тлеющего материала от доступа воздуха. Подается в очаг пожара лопатой или совком.
3.9. Действия при обнаружении и тушении пожара.
3.9.1. Действия при возникновении пожара в помещении:
1) необходимо эвакуироваться из здания на безопасное расстояние.
2) эвакуируемые обязательно должны четко видеть эвакуационные выходы или указатели выходов. При потере видимости движение людей становится хаотичным, в результате этого процесс эвакуации затрудняется, а затем может стать неуправляемым.
3) каждый работник при обнаружении очага загорания или признаков горения (задымление, запах гари, повышение температуры и т.п.) должен:
1) незамедлительно сообщить об этом по номеру телефона «101» или «112» (для аппаратов мобильной связи), при этом назвать наименование объекта, место взрыва, пожара, а также свою фамилию;
2) принять по возможности меры по тушению пожара и сохранности материальных ценностей.
3.9.2. При тушении необходимо соблюдать следующие правила:
1) если есть возможность затушить пламя, лучше двигаться против огня, стараясь ограничить его распространение и «толкая» огонь к выходу или туда, где нет горючих материалов;
2) всегда страхуйтесь веревкой, когда надо идти вдоль коридоров, на крыши, в подвалы и другие опасные места, так как в сильном дыму трудно отыскать обратную дорогу;
3) наиболее эффективное тушение пламени осуществляется с высоты на уровне огня;
4) если на человеке загорелась одежда, не позволяйте ему бежать, повалите его на землю, закутайте в покрывало и обильно полейте; ни в коем случае не раздевайте обожженного, если одежда уже прогорела, накройте пострадавшие части тела стерильной ватой;
5) тушите пожар водой, учитывая возможные разрушения предметов или несущих опор здания; важно не количество используемой воды, а правильное её применение;
6) запрещается тушить водой электроприборы, включенные в сеть,  загоревшийся прибор необходимо отключить от сети (вынуть вилку из розетки, отключить предохранитель электросчетчика);
7) потушив источник загорания, необходимо проверить существование других возможных очагов, которые могут перечеркнуть все предыдущие усилия.
3.9.3. При эвакуации:
1) эвакуацию производить только по лестничным маршам, в том числе между балконами, наружным стационарным, приставным и выдвижным лестницам;
2) спускаться по водосточным трубам и стоякам, с помощь, связанных простыней крайне опасно!
3) недопустимо прыгать из окон здания, так как неизбежны травмы, несовместимые с жизнью!
4) при сильном задымлении необходимо передвигаться, пригнувшись к полу, плотно прикрыть нос и рот мокрым носовым платком или полотенцем и придерживаться рукой за стену, чтобы не потерять направление движения к выходу.
3.9.4. Оказание первой медицинской помощи.
1) К пострадавшему немедленно вызвать бригаду скорой помощи по номеру телефона 03. До ее прибытия нужно вынести пострадавшего на свежий воздух, освободив от стесняющей одежды, сделать искусственное дыхание и растирание тела, дать обильное питье. При этом:
1) при ожогах тела приложить холодную влажную ткань (лучше стерильную) или постоянно смачивать место ожога холодной водой (приложить чистый снег). Глубина ожога уменьшается с увеличением времени охлаждения. Не смазывайте ожоги различными мазями или маслами. Не трогайте ничего, что прилипло к ожогам;
2) при загорании одежды пострадавшего необходимо облить водой или обернуть плотной тканью, пальто или одеялом для устранения притока воздуха к месту горения;
3) пламя можно сбить, катаясь по земле, защитив прежде голову. Нельзя позволять пострадавшим бежать, пытаться срывать одежду. Необходимо предотвратить движение человека, вплоть до применения силы;
4) при отравлении продуктами горения сделать искусственное дыхание и непрямой массаж сердца;
5) при переломах необходимо наложение шин для обеспечения неподвижности сломанных частей тела.
3.9.5. Действия при опасности отравления аварийно химически опасными веществами.
1) признаки отравления хлором: наблюдается резкая боль в груди, резь в глазах, слезотечение, одышка, сухой кашель, рвота, нарушение координации движений и появление пузырей на коже;
2) признаки отравления аммиаком: учащение сердцебиения и пульса, возбуждение, возможны судороги, удушье, резь в глазах, слезотечение, насморк, кашель, покраснение и зуд кожи; в определенных условиях при отравлении возможен смертельный исход.
1) При опасности отравления в помещении необходимо:
1) быстро выйти из района заражения, укрыться в защищенном сооружении (опасность отравления аммиаком);
2) подняться на верхние этажи зданий (опасность отравления хлором);
3) герметизировать помещения;
4) использовать противогазы всех типов, при их отсутствии использовать ватно-марлевые повязки, смоченные водой или лучше 2-5% растворами питьевой соды (при опасности отравления хлором), уксусной или лимонной кислоты (при опасности отравления аммиаком).
3.9.5.1.1. Оказание первой медицинской помощи при отравлении хлором; основным средством для борьбы с хлором является вода:
1) пострадавшего необходимо немедленно вывести на свежий воздух, плотнее укрыть и дать подышать парами воды или аэрозолем 0,5% раствора питьевой соды в течение 15 минут;
2) не позволяйте пострадавшему передвигаться самостоятельно; 
3) транспортировать можно только в лежачем положении;
4) при возникновении необходимости сделать искусственное дыхание способом «рот в рот».
3.9.5.1.2. Оказание первой медицинской помощи при отравлении аммиаком:
1) пострадавшего необходимо немедленно вынести на свежий воздух;
2) транспортировать необходимо в лежачем положении; 
3) обеспечит тепло и покой, дать увлажненный кислород;
4) при отеке легких искусственное дыхание делать нельзя.
2) Если Вы находитесь внутри помещения, то нужно: 
1) плотно закрыть окна и двери, выключить нагревательные приборы, газ;
2) кусками материи, смоченными содовым раствором, провести герметизацию окон и дверей, отойти и ждать сообщений о дальнейших действиях.
3) При опасности отравления на улице необходимо быстро выйти из района заражения, используя смоченные водой материалы, а при возможности укрыться в защитных сооружениях.
4) Если сообщение об аварии застало Вас в общественном месте, то необходимо выслушать указания администрации о порядке поведения; если таких указаний не последовало, то смочить водой любой материал (платок, шарф и т.д.), защитить органы дыхания, выйти на улицу, определить направление ветра и идти перпендикулярно направлению ветра.
3.10. При возникновении взрыва.
3.10.1. Взрыв – это горение, сопровождающееся освобождением большого количества энергии в ограниченном объеме за короткий промежуток времени. Взрыв приводит к образованию и распространению ударной волны с избыточным давлением, оказывающей механическое воздействие на окружающие предметы.
3.10.2. Основные поражающие факторы взрыва: воздушная ударная волна и осколочные поля, образуемые летящими обломками разрушенных объектов, технологического оборудования, взрывных устройств.
3.10.3. Действия при угрозе взрыва и взрыве:
1) при угрозе взрыва лечь на живот, защищая голову руками, подальше от окон, застекленных дверей, проходов, лестниц или эвакуироваться, если есть возможность;
2) если произошел взрыв, принять меры к недопущению пожара и паники; 
3) оказать первую помощь пострадавшим.
3.10.4. Действия при возникновении локальных аварий на коммунально-энергетических сетях здания:
1) сообщить о любой аварии на коммунальных системах диспетчеру УЭРиС по номерам телефона 8 (843) 562-16-88, 8 (843) 562-16-89;
2) при скачках напряжения в электрической сети или его отключении немедленно обесточить все электробытовые приборы, выдернуть вилки из розеток, чтобы во время вашего отсутствия при внезапном включении электричества не произошел пожар;
3) не приближаться ближе 5-8 м к оборванным или провисшим проводам и не прикасаться к ним;
4) если токонесущий провод оборвался и упал вблизи, выходить из зоны поражения током следует мелкими шажками или прыжками (держа ступни ног вместе), чтобы избежать поражения шаговым напряжением;
5) при исчезновении в водопроводной системе воды закрыть все открытые до этого краны; для употребления использовать имеющуюся в продаже питьевую воду;
6) в случае отключения центрального отопления для обогрева помещения использовать электрообогреватели только заводского изготовления (не самодельные), в противном случае высока вероятность пожара или выхода из строя системы электроснабжения;
7) для сохранения в помещении тепла заклеить щели в окнах, надеть теплую одежду и принять профилактические лекарственные препараты от простуды; 
8) при прорыве трубопроводов центрального отопления отключить электробытовые приборы (по возможности, отключить электроснабжение помещения на распределительном щите), сообщить руководителю, собрать необходимые документы, которые могут прийти в негодность от контакта с водой, и выйти из помещения до прибытия работников аварийной службы;
9) эвакуацию работников и несовершеннолетних провести в гараж.
1) Аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения населения: электроэнергетических, канализационных, водопроводных и тепловых редко сопровождаются гибелью людей, однако они создают существенные трудности жизнедеятельности, особенно в холодное время года:
1) аварии на электроэнергетических системах могут привести к долговременным перерывам в электроснабжении потребителей, а также поражению людей электрическим током;
2) аварии на канализационных системах способствуют массовому выбросу загрязняющих веществ и ухудшению санитарно-эпидемиологической обстановки;
3) аварии на тепловых сетях в зимнее время года приводят к невозможности проживания населения в не отапливаемых помещениях и его вынужденной эвакуации.
4. Террористические акты
4.1. В современных условиях определённую угрозу представляют террористические акты.
4.2. Непосредственное совершение теракта может быть в виде:
· взрыва в местах массового скопления людей;
· похищения людей, захвата заложников;
· нападения на объекты, потенциально опасные для жизни населения и их разрушения или нарушения технологического режима работы;
· отравление систем водоснабжения, продуктов питания, искусственное распространение возбудителей инфекционных болезней;
· проникновение в информационные сети и телекоммуникационные системы с целью дезорганизации их работы вплоть до вывода из строя.
4.3. Незаметная установка зарядов конденсированных взрывчатых веществ внутри здания при организованной системе охраны маловероятна, следовательно, наиболее вероятен подрыв заряда взрывчатых веществ, заложенного в припаркованный у тротуара автомобиль на проезжей части.
4.3.1. При таком сценарии террористического акта в результате ударной волны в здании могут быть выбиты стекла, и находящиеся внутри и снаружи люди получат различные степени ранения, осколками взрывного устройства при близком нахождении от места взрыва.
4.4. Действия при террористических актах: при совершении террористического акта работники и воспитанники незамедлительно эвакуируются из здания по возможным путям эвакуации самостоятельно; пострадавших, после оказания первой медицинской помощи, направляют в медицинские учреждения города Казани:
1) выйти из здания на улицу или спрятаться в укрытии на расстоянии от здания, если таковое имеется;
2) держаться подальше, насколько это будет возможно, от находящихся вблизи высоких зданий, или транспортных средств;
3) если поблизости находятся сотрудники правоохранительных органов или МЧС, следовать их указаниям;
4) если сотрудники правоохранительных органов еще не прибыли, немедленно позвонить им;
5) не создавать толпу и не присоединяться к ней;
6) владея информацией, которая сможет помочь задержать подозреваемых в совершении террористического акта и определить местонахождение транспортного средства, причастного к террористическому акту, оперативно сообщить об этом в правоохранительные органы.
4.5. Действия работников МБУ МП «Дуслык» в случае возникновения угрозы атаки беспилотных летательных аппаратов (далее БпЛА) и при их обнаружении.
4.5.1. При получении сигнала оповещения от ЕДДС города Казани о возникновении угрозы атаки БпЛА и при фиксации работы систем ПВО и сбитиях воздушных целей в радиусе 2 км от объекта и ближе директор учреждения обязан:
1) оповестить весь персонал о получении сигнала опасности;
2) прекратить все массовые мероприятия на открытом воздухе и в помещениях с массовым пребыванием детей;
3) выставить посты наблюдения по периметру учреждения с устойчивой связью для мониторинга воздушного пространства на предмет подлетающих БпЛА;
4) рассредоточить группы воспитанников количеством не более 10 человек в каждой группе и одному воспитателю в каждой группе в коридорах заданий и иных помещениях без окон, расположенных на первых этажах или в подвальных помещениях МБУ МП «Дуслык», при этом руководителю группы иметь устойчивую связь для получения корректировок действий;
5) применить «Правило двух стен» (во время артиллерийского обстрела или бомбардировки между человеком, находящимся в здании, и улицей должно быть как минимум две стены) при наличии укрытий и убежищ, эвакуируя воспитанников и работников;
6) провести инструктаж с группами рассредоточенных воспитанников о действиях при получении сигнала о возникновении угрозы атаки БпЛА;
7) находиться в укрытиях до отмены сигнала или получении сигнала «Отбой»;  
8) медицинский персонал МБУ МП «Дуслык» находится в готовности к оказанию помощи, без выдвижения на территорию учреждения.
4.6. Методы получения сигналов оповещения:
1) системы оповещения через громкоговорители;
2) сигнал от военного ведомства либо его представителя;
3) сигнал от МВД, МЧС, ЦУКР, РСЧС;
4) сигнал из достоверного источника сообщившего лично, либо видевшего лично;
5) по установленным каналам связи;
6) иными способами, максимально исключающими получение умышленной дезинформации.
4.7. Действия при приеме по телефону сообщений, содержащих угрозы террористического характера:
1) не оставлять без внимания ни одного подобного звонка;
2) передать полученную информацию в правоохранительные органы и руководству МКУ «Комитет по делам детей и молодежи»;
3) запомнить пол, возраст звонившего и особенности его речи, а именно: 
1) голос громкий-тихий, высокий-низкий; 
2) темп речи быстрый-медленный; 
3) произношение отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом; манера речи: развязная с нецензурными выражениями;
4) отметить звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, звук теле- и радиоаппаратуры, голоса и т.п.);
5) определить характер звонка, например, городской или междугородный;
6) зафиксировать время начала разговора и его продолжительность;
7) в ходе разговора получить ответ на следующие вопросы: 
1) куда, кому, по какому телефону звонит этот человек; 
2) какие конкретные требования выдвигает; 
3) выдвигает требования лично, выступает в роли посредника или представляет какую-то группу лиц; 
4) как и когда с ним можно связаться; 
5) кому можно или необходимо сообщить об этом звонке;
8) добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия руководством МБУ МП «Дуслык» (ответственным дежурным) решений или совершения каких-либо действий;
9) при возможности, еще в процессе разговора, сообщить о нем руководству МБУ МП «Дуслык» (ответственному дежурному), если нет возможности, то немедленно по его окончанию;
10) не распространяться о факте разговора и его содержании, максимально ограничить число людей, владеющих информацией;
11) при наличии автоматического определителя записать номер на бумаге;
4.8. Действия при получении угрозы в письменном или электронном виде:
1) при получении документа обращаться с ним максимально осторожно, по возможности, убрать его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет, и поместить в отдельную жесткую папку, не оставляя на нем отпечатков своих пальцев;
2) если документ поступил в конверте, то его вскрытие производить только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами; 
3) сохранить все: документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, ничего не выбрасывать;
4) не расширять круг лиц, знакомившихся с содержанием документа;
5) о получении такого документа и его содержании немедленно сообщить руководству по телефону, а затем лично передать его с соблюдением названных выше мер предосторожности;
6) анонимные материалы не сшивать, склеивать, на них не разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, также запрещается их мять и сгибать.
4.9. Действия при захвате заложников:
1) немедленно сообщить в правоохранительные органы и руководству МБУ МП «Дуслык»;
2) по своей инициативе не вступать в переговоры с террористами;
3) принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, автомобилей бригады скорой помощи, МЧС России;
4) оказать помощь сотрудникам УМВД, УФСБ в получении интересующей их информации;
5) выполнять требования террористов, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей; 
6) не противоречить террористам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной;
7) не допускать действий, которые могут спровоцировать террористов к применению оружия и привести к человеческим жертвам;
4.10. Действия при обнаружении взрывоопасных устройств и предметов:
4.10.1. При получении сообщения о заложенном взрывном устройстве или обнаружении предметов, вызывающих такое подозрение необходимо:
1) зафиксировать время обнаружения (сообщения);
2) немедленно сообщите об этом директору МБУ МП «Дуслык» или лицу, исполняющему его обязанности;
3) не подходить близко к этому предмету;
4) не допускать паники;
5) отвести людей как можно дальше от подозрительного объекта;
6) дождаться прибытия сотрудников правоохранительных органов, памятуя о том, что являетесь важным очевидцем;
7) обеспечить возможность беспрепятственного подъезда автомобилей правоохранительных органов, бригад «скорой помощи», органов управления по делам ГО и ЧС к месту обнаружения взрывных устройств;
8) находиться на рабочем месте до прибытия оперативно-следственной группы для фиксации данных об обстоятельствах обнаружения предмета.
4.10.2. При обнаружении взрывного устройства категорически запрещается:
· самостоятельно предпринимать действия, нарушающее состояние подозрительного предмета, трогать его или перемещать его на другое место;
· заливать жидкостями или накрывать предмет тканевыми и другими материалами;
· пользоваться электро-, радиоаппаратурой, переговорными устройствами вблизи обнаруженного предмета;
· оказывать температурное, звуковое, световое, механическое воздействие на взрывоопасный предмет;
· прикасаться к взрывоопасному предмету, находясь в одежде с синтетическими волокнами.
4.10.3. Демаскирующие признаки взрывного устройства:
· наличие у предметов характерного вида штатных боеприпасов, сигнальных, осветительных, пиротехнических изделий;
· наличие у обнаруженных предметов самостоятельных доработок и элементов, не соответствующих их прямому предназначению или конструкции (антенн, проводов и т.д.);
· наличие звука работающего часового механизма или электронного таймера;
· наличие связей предмета с объектами окружающей обстановки в виде растяжек;
· резкий запах горюче-смазочных материалов или растворителей, исходящего дыма (что может быть связано с разложением химических элементов);
· необычно большая масса предмета (например, коробки из-под конфет, банки из-под кофе, книги, блокноты);
· наличие наклеек с надписями на поверхности крышек коробок (например, «Бомба», «Тротил», «Взрыв» и т.п.);
4.11. Действия при взрыве:
1) успокоиться и уточнить обстановку;
2) продвигаться осторожно, не трогать поврежденные конструкции и оголившиеся провода;
3) в разрушенном или поврежденном здании (помещении) из-за опасности взрыва скопившихся газов не пользоваться открытым пламенем (спичками, зажигалкой, свечами, факелами и т.п.);
4) при задымлении защитить органы дыхания смоченным платком (лоскутом ткани, полотенцем);
5) включить теле-, радиоаппаратуру;
6) при невозможности эвакуации подать сигналы о том, что находитесь в данном помещении (здании);
7) помочь пострадавшим в освобождении из-под развалов, оказать им первую медицинскую помощь.
4.12. Обрушение зданий, сооружений.
4.12.1. Полное или частичное внезапное обрушение здания – это чрезвычайная ситуация природного или техногенного характера, а также возникающая по причине ошибок, допущенных на этапе проектирования.
4.12.2. Причиной обрушения здания часто может быть взрыв, являющийся следствием террористического акта, неправильной эксплуатации газопотребляющих агрегатов, газопроводов, неосторожного обращения с огнем, хранения в зданиях легковоспламеняющихся и взрывоопасных веществ.
4.12.3. Внезапное обрушение здания приводит к возникновению пожара, разрушению коммунально-энергетических сетей, образованию завалов, травмированию и гибели людей.
4.12.4. Действия в случае обрушения зданий, сооружений:
1) услышав взрыв или обнаружив, что здание теряет свою устойчивость, незамедлительно покинуть его;
2) покидая помещение, спускаться по лестнице;
3) не паниковать, не устраивать давку в дверях при эвакуации;
4) останавливать тех, кто собирается прыгать с этажей выше первого и через застекленные окна;
5) если отсутствует возможность покинуть здание, занять безопасное место: проемы капитальных внутренних стен, углы, образованные капитальными внутренними стенами;
6) открыть дверь из помещения, чтобы обеспечить выход;
7) держаться подальше от окон, электроприборов;
8) если возник пожар, незамедлительно попытаться потушить его или вызвать пожарную службу. 
9) телефон использовать только для вызова представителей правоохранительных органов, пожарной охраны, врачей, спасателей;
10) не пользоваться спичками, так как существует опасность взрыва вследствие утечки газа (если он используется в здании);
11) оказавшись на улице, не стоять вблизи здания, перейти на открытое пространство.
4.13. Действия при нахождении под обломками стен:
1) сохранять спокойствие;
2) дышать глубоко, ровно, не торопиться;
3) приготовиться терпеть голод и жажду;
4) голосом и стуком привлечь внимание людей;
5) при нахождении глубоко от поверхности земли, перемещать влево-вправо любой металлический предмет (кольцо, ключи и т.п.) для обнаружения металлолокатором;
6) если пространство около относительно свободно, не зажигать спички, свечи, зажигалки, беречь кислород;
7) продвигаться осторожно, стараться не вызвать нового обвала;
8) ориентироваться по движению воздуха, поступающего снаружи;
9) по возможности укрепить обвисающие балки и потолок;
10) при сильной жажде положить в рот лоскут ткани и сосать его, дыша носом;
11) при наличии мобильного телефона постараться установить связь с родственниками (знакомыми).
4.14. Действия в случае нахождения под завалом:
1) дышать глубоко, не поддаваться панике, не падать духом;
2) по возможности оказать себе первую помощь;
3) приспособиться к обстановке и осмотреться, поискать выход;
4) определить, свое местонахождение и наличие рядом других людей, прислушаться, подать голос;
5) следует помнить, что человек способен выдержать жажду и голод в течение длительного времени, если не будет бесполезно расходовать энергию;
6) поискать в карманах или поблизости предметы, чтобы подать световые или звуковые сигналы: фонарик или металлические предметы, которыми можно постучать по трубе или стене с целью привлечь внимание спасателей;
7) если единственным выходом является узкий лаз, протиснуться через него; для этого расслабить мышцы и двигаться, прижав локти к телу.
5. [bookmark: _GoBack]Чрезвычайные ситуации природного характера
5.1. Действия при вспышках инфекционных заболеваний.
5.1.1. При вспышке инфекционных заболеваний проводятся профилактические медицинские мероприятия силами медицинских учреждений города Казани.
5.2. Действия во время гололеда (гололедицы).
5.2.1. Гололед – это слой плотного льда, образовавшегося на поверхности земли, тротуаров, проезжих частей улицы и предметах (деревьях, проводах и т.д.) при замерзании переохлажденного дождя и мороси (тумана). Наблюдается при температуре воздуха ниже 0 С. Корка намерзшего льда может достигать нескольких сантиметров.
5.2.2. Гололедица – это тонкий слой льда на поверхности земли, образующийся после оттепели или дождя в результате резкого похолодания.
5.2.3. Если в прогнозе погоды дается сообщение о гололеде или гололедице, принять меры для снижения вероятности получения травмы: 
1) подготовить нескользящую обувь, прикрепить на каблуки металлические набойки или поролон, а на сухую подошву наклеить лейкопластырь, изоляционную ленту или влагостойкую наждачную бумагу; 
2) передвигаться осторожно, не торопясь, наступая на всю подошву, при этом ноги должны быть слегка расслаблены, руки свободны; перемещаться по тротуарам, посыпанным песком;
3) поскользнувшись, присесть, чтобы снизить высоту падения; в момент падения постараться сгруппироваться и, перекатившись, смягчить удар;
4) обледенение проводов зачастую сопровождается их обрывом, в случае чего особое внимание следует обращать на провода линий электропередачи, контактных сетей электротранспорта; обнаружив оборванные провода, сообщить об этом руководству МБУ МП «Дуслык»;
5) при получении травмы обращаться в медицинский пункт неотложной медицинской помощи.
5.3. Действия во время грозы.
5.3.1. Молния – это гигантский электрический искровой разряд, сопровождающийся ослепительной вспышкой и громом. Температура разряда молнии доходит до 300 тысяч С. Дерево при ударе молнии расщепляется и может загореться вследствие внутреннего взрыва из-за мгновенного испарения всей влаги древесины. Прямое попадание молнии в человека, как правило, заканчивается летальным исходом. Разряд электричества проходит по пути наименьшего сопротивления, следовательно, молния поразит в первую очередь высокий предмет: мачту, дерево и т.п. 
5.3.2. Для снижения опасности поражения молнией объектов промышленности, зданий и сооружений устраивается защита в виде заземленных металлических мачт и натянутых высоко над сооружениями объекта проводами.
5.3.3. Молния опасна, когда вслед за вспышкой следует раскат грома. В этом случае принять меры предосторожности:
1) закрыть окна, двери, дымоходы и вентиляционные отверстия;
2) во время грозы не подходить близко к электропроводке, молниеотводу, водостокам с крыш, антенне, не стоять рядом с окном;
3) выключить электробытовые приборы;
4) на открытой площадке, укрыться на участке с низкорослой растительностью, не укрываться вблизи высоких деревьев; 
5) спуститься с возвышенного места в низину;
6) на открытой площадке, при отсутствии укрытия (здания), не ложиться на землю, подставляя электрическому току все свое тело, сесть на корточки, обхватив руками ноги;
7) во время грозы немедленно прекратить наружные работы; металлические предметы (инструмент, приспособления, механизмы и т.д.) положить в сторону, отойти от них на расстояние 20-30 метров;
8) находясь во время грозы в автомобиле, не покидать его, закрыть окна и опустить антенну радиоприемника.
5.4. Действия в случае урагана, бури, штормового предупреждения.
5.4.1. Ураган – это атмосферный вихрь больших размеров со скоростью ветра до 120 км/ч, а в приземном слое – до 200 км/ч.
5.4.2. Буря – длительный, очень сильный ветер со скоростью более 20м/с. Наблюдается при прохождении циклона и сопровождается сильным волнением на море и разрушениями на суше.
5.4.3. Смерч – атмосферный вихрь, возникающий в грозовом облаке и распространяющийся вниз, часто до поверхности земли в виде темного облачного рукава или хобота диаметром в десятки и сотни метров. Существует недолго, перемещаясь вместе с облаком. Опасность для людей при особо опасных природных явлениях заключается в разрушении дорожных и мостовых покрытий, сооружений, воздушных линий электропередачи и связи, наземных трубопроводов, а также в поражении людей обломками сооружений, осколками стекол, летящими с большой скоростью. Люди также могут погибнуть и получить травмы в случае полного разрушения зданий.
5.4.4. При пыльных бурях опасны скопления пыли («черные бури») на полях, дорогах и в населенных пунктах, а также загрязнение воды.
5.4.5. Основными признаками возникновения ураганов, бурь и смерчей являются:
1) усиление скорости ветра и резкое падение атмосферного давления;
2) ливневые дожди и штормовой нагон воды;
3) бурное выпадение грунтовой пыли.
5.4.6. После получения сигнала о штормовом предупреждении:
1) закрыть окна в помещениях;
2) освободить подоконники от посторонних предметов;
3) перейти из легких построек в прочные здания или сооружения;
4) находясь в здании, отойти от окон и занять безопасное место возле стен внутренних помещений, в коридоре.
1) В темное время суток при отсутствии электроэнергии использовать автономные фонари, лампы, свечи.
2) Находясь во время урагана, бури или смерча на открытой местности или улицах населенного пункта:
1) держаться как можно дальше от легких построек, зданий, мостов, эстакад, линий электропередачи, матч, деревьев, наружных рекламных щитов;
2) для защиты от летящих обломков и осколков стекол использовать листы фанеры, картонные и пластмассовые ящики, доски и другие подручные средства;
3) не заходить в поврежденные здания: они могут обрушиться при новых порывах ветра;
4) укрываться на дне дорожного кювета, в ямах, рвах, узких оврагах, плотно прижимаясь к земле, закрыв голову одеждой или ветками деревьев;
5) не оставаться в автомобиле, выйти из него и укрыться, как указано выше;
6) при пыльной буре закрыть лицо марлевой повязкой, платком куском ткани, а глаза – очками.
5.5. Действия в случае аварии на автомобильном транспорте.
5.5.1. Около 75% всех аварий на автомобильном транспорте происходит из-за нарушения водителями Правил дорожного движения Российской Федерации.
5.5.2. Наиболее опасные виды нарушений: 
· превышение скорости, 
· игнорирование требований дорожных знаков и разметок, 
· выезд на полосу встречного движения и 
· управление автомобилем в нетрезвом состоянии.
5.5.3. Часто приводит к авариям плохое состояние дороги, неисправность машин: 
· на первом месте – тормоза, 
· на втором – рулевое управление, 
· на третьем – колеса, шины.
5.5.4. Особенность автомобильных аварий состоит в том, что 80% раненых погибает в первые три часа из-за кровопотери.
5.5.5. При неизбежности столкновения следует: 
1) сохранять самообладание; 
2) до предела напрячь все мышцы и 
3) не расслабляться до полной остановки;
4) при неизбежности удара – защищать голову. 
1) Если автомашина идет на малой скорости, вдавиться в сиденье спиной и, напрягая все мышцы, упереться руками в спинку переднего кресла.
2) Находясь на переднем сиденье пассажира, закрыть голову руками и завалиться на бок.
3) Сидя на заднем сиденье, постараться упасть на пол.
5.5.6. После аварии определиться, в каком месте автомобиля и в каком положении находитесь, не горит ли автомобиль и не подтекает ли бензин, особенно при опрокидывании:
1) если двери заклинены, покинуть салон через окна, открыв их или разбив;
2) выбравшись из машины, отойти от нее как можно дальше, так как  возможен взрыв.
5.5.7. В автобусе, при отсутствии свободных мест для сиденья, встать в центре салона, держась за поручень для большей устойчивости. Обратить внимание на расположение аварийных и запасных выходов.
1) При аварии возможна паника и давка у выходов. В этом случае следует воспользоваться аварийным выходом, выдернув специальный шнур и выдавив стекло.
2) В случае пожара в салоне сообщить об этом водителю, открыть двери (с помощью аварийного открывания), аварийные выходы или разбить окно.
3) При наличии в салоне огнетушителя принять меры к ликвидации очага пожара. Защитить органы дыхания от дыма (платком, шарфом и т.п.).
4) При сильном загорании отойти как можно дальше от транспортного средства, так как может произойти взрыв бака с топливом.
5) Сообщить о загорании в пожарную охрану, используя все возможные средства связи.
5.6. Действия при нападении собак:
1) остановить нападающую собаку громкой командой «Фу», «Сидеть», «Стоять» и т.д.;
2) бросить в собаку какой-либо предмет, чтобы выиграть время;
3) использовать имеющиеся аэрозоли;
4) защищаться с помощью палки или камня;
5) при прыжке собаки;
6) защитить горло, прижав подбородок к груди и выставив вперед руку.
5.6.1. Не допускается:
· заигрывать с незнакомой собакой, даже если она кажется вам дружелюбной;
· подходить к собаке, когда она ест;
· пытаться убежать;
· поворачиваться к собаке спиной.
5.6.2. Если укусила собака, необходимо немедленно обратиться в медицинскую организацию, поскольку собака может являться переносчиком острой вирусной болезни (бешенства).
6. Ответственность Работника
6.1. Работники МБУ МП «Дуслык» обязаны знать и выполнять положения настоящей Инструкции, чтобы в чрезвычайной ситуации могли оценить необходимость оперативного информирования руководства учреждения и незамедлительно принять меры по ликвидации последствий происшествия.
6.2. Работники должны осознавать, что лично несут ответственность за своевременное принятие мер по предотвращению чрезвычайных ситуаций.
6.3. О каждом несчастном случае или чрезвычайной ситуации на территории МБУ МП «Дуслык» пострадавший, очевидец, либо участник происшествия после оказания первой помощи незамедлительно, используя все доступные средства связи, извещает руководителя учреждения.
6.4. Несоблюдение этого требования может привести к ухудшению состояния здоровья, пострадавшего из-за отсутствия квалифицированной медицинской помощи, а также может являться причиной несвоевременного принятия оперативных мер по контролю за ситуацией, то есть по минимизации ее последствий.
6.5. Оказание первой помощи пострадавшим осуществляется в соответствии с «Инструкцией по оказанию первой доврачебной помощи пострадавшим при несчастных случаях».

